BANK TAWAR MORATORIUM PEMBIAYAAN BANK SEMPENA WABAK COVID

Persatuan Bank-Bank dalam Malaysia mengumumkan yang ahlinya sedia untuk membantu
peminjam yang kemungkinan berdepan dengan masalah berikutan wabak Corvid -19, yang
mana antara pilihan yang mungkin ditawarkan ialah penyusunan dan penstrukturan semula
pinjaman dan moratorium untuk bayaran pinjaman. Bantuan berkenaan bagaimanapun
bergantung kepada penilaian pihak bank berdasarkan kes yang diterima.

Apa itu moratorium?

Moratorium adalah penangguhan rasmi bayaran ansuran bulanan daripada pembayar
kepada pihak bank tanpa caj penalti atau denda.

Ini bermakna pelanggan bank tidak perlu membayar ansuran bulanan untuk pinjaman
mereka selama selama 6 bulan, bayaran ansuran akan bersambung setelah tempoh
moratorium tamat.

Bank yang telah umumkan bantuan kewangan

Antara bank atau entiti pembiayaan yang telah secara rasmi membuat pengumuman
menawarkan moratorium kepada pelanggan mereka baik individu atau syarikat kecil dan
sederhana ialah seperti berikut :

No

Bank Penjelasan Untuk pertanyaan / Maklumat lanjut

Maybank | Individu dan perniagaan Borang Permohonan On-Line

https://www.maybank2u.com.my/maybank2u/

malaysia/en/personal/form/leadgen loan-

Semua jenis pinjaman ;
moratorium.page

Website : www.maybank2u.com.my

Kenyataan Akhbar

https://www.maybank2u.com.my/maybank2u/

malaysia/en/personal/announcements/2020/

March/announcement moratorium.page

CIMB Individu dan perniagaan No telefon: 03-6204 7788
Bank

Kenyataan Akhbar
Semua jenis pinjaman kecuali bil kad

https://www.cimb.com/en/newsroom/2020/ci

kredit tertunggak

mb-expands-financial-relief-programme-to-

customers-affected-by-covid-19-
outbreak.html
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Semua jenis pinjaman

No Bank Penjelasan Untuk pertanyaan / Maklumat lanjut
3 RHB Individu dan perniagaan Email: customer.service@rhbgroup.com
Bank
Atau
Semua jenis pinjaman customer@advocacy@rhbgroup.com
Hotline : 03-9206 8118
Website : https://www.rhbgroup.com/
4 Hong Individu dan perniagaan Website: https://www.hlisb.com.my/
Leong
Bank
Semua jenis pinjaman Emel: Hlonline@hlbb.hongleong.com.my
Hotline: 03 7626 8899
5 Ambank | Individu dan perniagaan Website
https://www.ambank.com.my/eng/announcem
o ents
Semua jenis pinjaman
Hotline : 603 2178 8888
Emel : customercare@ambankgroup.com
7 BSN Individu dan perniagaan Hotline : 1300 88 1900

Emel : customercare@bsn.com.my

Website: https://www.mybsn.com.my/
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Kenyataan akhbar oleh Persatuan Bank-Bank Malaysia : https://www.abm.org.my/media-
room/press-releases/item/287-commercial-banks-stand-ready-to-assist-businesses-affected-
by-the-novel-coronavirus-2019-ncov-outbreak

Apa yang boleh anda lakukan?

Sekiranya anda mempunyai Pembiayaan ASB dan memerlukan bantuan untuk
mengurangkan beban kewangan anda, anda boleh menghubungi pihak bank untuk
mendapatkan kepastian sama ada anda layak untuk memohon moratorium yang
diumumkan ini.
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